PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ORGANIZACION, GESTION Y FJECUCION DE LOS DIFERENTES
PROGRAMAS DE PROMOCION Y PARTICIPACION DE LA INFANCIA Y LA
ADOLESCENCIA QUE DESARROLLA EL AYUNTAMIENTO DE SAN
FERNANDO DE HENARES EN LOS CRIA Y OTROS ESPACIOS MUNICIPALES.

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

Fl objeto de este contrato es |a organizacidn, gestion v ejecucidn de los diferentes programas
de Promocidn y Farticipacian de 1a Infancia y Adolescencia gue desarrolla el Ayuntamiento de
SanTernanda de Henares en los Centros de Recursos para la Infancia y la Adolescencia (CRIA) y
otros espacios municipales.

A través de estos programas, se desarrollan actividades dirigidas a la promocion vy
participacidn de la infancia y adolescencia, a través del famenta de su participacidn social, |a
defensa de sus derechos y responsabilidades, la prevencidn de déficit v situaciones de riesgo, v
la implicacian de 1as familias en estas objetivos. Fste contrato agrupa los siguientes servicios:

1. Programa de Promoacion de |a Infancia y |a Adolescencia,

- Actividades ladicas v socio-educativas de Infancia.
® Club de Orio Adolescents.
" Actividades Viernes

2. Frograma de Participacion Infantil v Adolescente.
® Foro de Participacién Infantil,
# Mesa de Participacion Adolescente.

3. 0Dt [Centro de Documentacion e Informacian infantil) y Actividades Complementarias.

4. Actividades familiares



L. Programa Socioeducativo para menores en rigsgo y conflicto social.
. CSEC {Centro Saciveducativo Comunitario)

SEGUNDA. DESCRIPCION DE CADA SERVICIO

1. Precios y participgntes.

La participacién en estas actividades esta sujeta a la obligacion del page de una cuota, salva
aquellas establecidas como gratuitas por el Ayuntamiento de 5an Fernando de Henares. Los
precios serdn los dispuestos en la ardenanza municipal correspondiente.

Los servicios y actividades serdan destinados a unidades familiares empadronadas en el
miunicipio o aguellas cuyos progenitares trabajen en al,

Una wer cubierta toda la demanda del municipio, podran acceder escolarizados en alglin
centro de educacian pitlica de San Fernando de Henares o guienes lengan plaza en el Centro
de Atencidn Temprana del municipio, previa aceptacion del Ayuntamiento y siempre gue
bubiera plazas tibres.

2. Actividades de Promocion de_la Infancia v [a Adelescencia,

» Actividades lidicas y socio-educativas de Infancia

Tienen como ohbjetivo la atencidn directa a ba infancia, de forma lGdica v educativa, a través de
las actividades gue se desarrollan en ambeos centros de recursos para la infancia v la
adolescencia vy también su promocidn mediante el trabajo con las familias y losfas
profesionales relacionadas con este sector de pohtacion.

Los destinatarios de este sarvicio son nifies y nifias de hasta 10 afins inclusive.

Estas actividades se ubicardn en fas instalaciones municipales de los CRIAS (Centros de
Recursos para la Infancia y la Adolescencia) José Saramago, sito en |a Calle Coslada N2 14 vy
Mario Benedett!, sito en la Avenida de Somorrostro N2 193, En funcidn de ia programacidn, las
actividades se podran trasladar a otros egquipamientos y espacins municipales.

las actividades se organizaran mediante grupos diferenciados segin la edad de losfas
nifios/as, teniendo en cuenta que los menores de 3 afies deben de Ir acompanadas de una
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persona adulta.

A traves de una metodologia ldica y participativa, v de lunes a jucves, se ofrecerdn
actividades segln programacidon por edades y grupos, gue fomenten valores como la
diversidad, la solidaridad, el respeto a la diferencia, la ipualdad de génern, habitos saludahles
en los menoras, elc,

Las actividades lidicas y socioeducativas de infancia, ofreceran una programacien lidica,
segun el horario gue se eslablezca para cada grupo de edad entre el primer dia lectivo de
septiembre y el ditimo de junio, de lunes a jueves en horario de tarde. Los participantes
podran incorporarse a las actividades durante todo el curso escolar siempre gue existan plazas
disponibles.

La programacion regular de estas actividades lidicas se werd interrumpida durante los
penodos de vacaciones escolares de navidad v semana santa, siguiendo el calendario escolar.
Los dias establecidos como no lectivos en el calendario escelar, habra actividad, excepto que
desde el Ayuntamiento, se establezca otra posibilidad. Durante ol pericdo de navidad, se
podrd ofertar una programacion especial, abierta a todosfas los menores empadronados en
San Fernando, segln pregramacian del Ayvuntamiento, Se podra tratar de talleres, juegos,
cuenta-cuentos,.. Actividades diversas y extraordinarias de ocio para esle periodo vacacional,
siempre gue se puedan compatibilizar con los campamentos urbanoes.

Los participantes se agruparan por edades y a estos grupos se les asignara  horarios;
periodicidad v duracion de las sesiones, El Ayuntamiento podra fijar les grupos en funcitn de
criternos gue optimicen el servicic ofertado.

La ratio maxima por grupo sera de 15 nifios ¢ nifias para menores de tres afios y de 20 nifios o
ninas para mayores de tres afos,

En caso de contar con nifios/as de necesidades educativas especiales (NEE), se acardard, segln
las caracteristicas del menor, el tipo de apoyo o la reduccian del ratio en el grupo. En ningin
case habrd mas de dos menores con MEE por grupo.

En el caso de actividades cspeciales, realizadas fuera del centra, la ratio se contabilizard a
razén gde 10 nifios/as pormonitor o maonitora,

Se establecerd un minimo de 13 participantes para foermar un grupo para mayores de tres afios
yde 10 participantes para grupos con menores de tres afios,

5 la falta de participacidon determinara la imposibilidad de formar alguno de los gprupaos
previstos, el Ayuntamiente determinard s se revierte el coste del mismao en la minoracion
proporcional de la factura mensual o se destina a |3 realizacidn de una actividad alternativa.



Los viernes se ofertard una programacian diferente a la habitual de las actividades en sala.
Los destinatarios de este servitio son nifios ¥ nifias de hasta 12 afos inclusive.

Estas actividades se podran whicar en 1as instalaciones municipales de [os CRIAS [Centros de
Recursas para la Infancia v la Adolescencla) José Soramaga, sito en la Calle Coslada N2 14 y
Morio Benedeft, sito an |2 Avenida de Somorrostre N2 193, En funcién de la programacion, fas
actividades se podedn trasladar a otros equipamientes y espacios municipales.

tas actividades se organizaran mediante grupos diferenciados seglin la edad de los/as
nifiosfas, teniendo en cuenta gue los mencres de 3 afios deben de it acompafiades de una
persona adulia.

& través de una metodologia I0dica y participativa, se ofrecerdn aclividades segin
programacian por edades y grupos, gue fomenten valores como la diversidad, 1a solidaridad, et
respreto a la diferencia, la igualdad de génerg, hahitos saludables en los menores, ete,

Las actividades tendran lugar, segan el horario que se establezca para cada grupo de edad,
entre &1 primer dia lectivo de septiembre y el (ltimo de junio, los viernas en harario de tarde.
Los participantes podrdn incorgorarse a las actividades durante todo el curso escolar siempre
que existan plazas disponibles.

La programacion regular de estas actividades [Gdicas se vera interrumpida durante los
perindas de vacaciones escolares de navidad y semana santa, sigdiendo el calendario escolar.
Los dias establecidos como na fectivas en el calendario escolar, habra actividad, exceplo que
desde el Ayuntamiento, se establezca otra posibilidad.

Los participantes se agruparén por edades y a estos gropos se bes asignara horario y duracidn
de las sesiones. El Ayuntamients podra fijar los grupos en funcién de criterios gue optimicen
el servicio ofertado.

la ratio maxima por grupo serd de 15 nifios o nifas para menores de tres afios y de 20 nifios o
nittas para mayares de tres afins.

En caso de contar con nifios/as de necesidades educativas especiales (MEE), se acordara, seglin
las caracteristicas del menar, el tipo de apoyo o la reduccion del ratio €n el grupe. En ningdn
caso habrd mds de dos menores con NEE por grupe.

En el caso de actividades especiales, realizadas fuera del centrg, la ratio se contabilizard &
razan e 10 nifiosfas par manitor o manitora.



Se establecera un minimo de 13 participantes para formar un grupo para mayores de tres afios
y de 10 participantes para grupos con menores de tres afins.

5 la falta de participacién determinara la imposibilidad de formar alguno de los grupos
previstos, el Ayuntamisnto determinard s se revierte ol coste del mismo en la minoracidn

proporcional de |a factura mensual o se desting a la realizacion de una actividad alternativa.

a2 Club de Ocio Adolescents.

El objetive de este servicio es orientar su tiempo de acie hacia actividades, adecuadas a sus
intereses v edad, gue sirvan tanto de estimulo pesitive para el desarrollo personal de cada
adolescente, como de prevencion de conductas de riesgo y problematicas socialas.

Los destinatarios son chicos y chicas de entre & v 12 afios, ambos inclusive, pertenecientes a
unidades familiares empadraonadas en el municipio o cuyos progenitores trabajen en &,

La idea esencial es que, coma melodologia de trabajo, se utilizara un "planteamiento de tipo
asociative”, es decir, de auto-crganizacion con una implicacidn directa de los miembros del
club en el desarrollo vy mantenimiento de actividades, local, iniciativas.. asumiendo
responsabilidades distintas en funcion de las edades y conocimientos.

Estas actividades se podran ubicar en las instalaciones municipales de las CRIAS (Centros de
Recursos para 3 Infancia y la Adelescencia) José Saramage, sile en |a Calle Coslada M2 14y
Muario Benedett, sito en la Avenida de Somorrostro N2 193, En funcion de la programacian, las

actividares se podran trasladar a otros eguipamientos y espacios municipales

Los adolescentes usuarios padran incorpararse al club de ocie durante todo el curso escolar
siempre gue existan plazas disponibles. Las actividades tendrdn lugar, segln el horario que se
establezca, entre el primer sdbade de septiembre v el ditima de junio, en horario de mafiana
o tarde. El Ayuntamiento podrad fijar el horario de las sesiones.

La programacian regular de estas actividades lidicas se vera interrumpida durante los
perindns de vacaciones escolares de navidad y semana santa, siguiendo el calendario escolar.

La ratio por monitor o monitora serd de entre 15-20 adolescentes. En &l caso en que se supere
este numera la empresa deberd dotar la actividad con monitor o monitores suplementarias,
hasta un maximo de 60 adalescentes o tres monitores para la actividad. Fn caso de contar con
nifios/as de necesidades educativas especiales [NFE), se acordard, segiin las caracteristicas del
menor, el tipo de apoyo o la reduccion del ratio en el grupo. En ningin caso habrd mas de dos
menares con NEE por grupo.

Fn el caso de actividades especiales, realizadas fuera del centro, la ratic se contabilizard a
razan de 15 adolescentes por monitar o menitora,



La ratio minima para formar un grupo es de 15 participantes, si no se alcanzara |3 cifra
sefialada la concejalia procederia como se ha sefialado en el punto anterior.

2. Qrganos de Participacion Infantil v Adolescente.

+ Faro de Participacién Infantil.

El chjetivo de este prayecto es poder ampliar [as posibilidades de participacion activa de todos
tos nifiesfas en la vida ciudadana v en las decisiones que sfectan a su municipia, serd el lugar
de encuentro donde g infancia de 6 a 12 afios, pueda expresar sus pensamientos, idoas y
propuestas sobre lo que deheria ser su cisdad, {gque cosas crear, cambiar, mejorar o
modificar] y trasladarlas a los representantes municipales en  encuentios periodicos de
nifinsfas v politicas/as.

Se abordardn aguelles termas gue propongan losfas participantes, apoyados por los
monitoresfas, para estructurar la organizacién y dar un marco donde se incluyan  temas
fundamentales para la ciudad: salid, medic ambiente, convivencia y engeneral, temas gue
afecten a la competencia municipal o para que ésta lo derive a la administracion que
corresponda.

El Foro es un organo de participacidn de la infancia y peoreflo se pretende que cuente con
el mayor nitmero posible de ninos y nifias,

Les destinatarios son nifios y nifias de entre 6 y 12 afios, afies inclusive, pertenecientes a
unidades farniliares empadranadas en el municipio.

» Mesa de Participagion Adolescente,

El objetivo primordial de este prayecta, es la participacion activa de |os/as adolescentes en las
decisiones gue se toman en su municipic. La forma de arganizar los municipios, [as decisiones
sobre camo deben ser y qué infragstructuras han de tener, son decisiones gue siempre toman
los adultos, sin tener en cuenta la opinidn de [a adalescencia, pese a gue estosfas, a medio
plaze asumirdn Una competencia y responsabilidades legates en su comunidad,

Fara ello se trata de organizar un grupo gue represente 3 |3 adolescencia de San Fernando,
compuesto par chicos/as de 12 a 16 afos que trabajardn Junto can sus menitores/as 12mas
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de interés para este secior pablacional, cuye abordaje v solucion sea competencia del
fyuntamiento o de la comunidad en su conjunto, para transmititlo @ la Corporacidn Local
cOmo propuestas de mejora camunitaria.

La Mesa es un érgano de participacion de la adolescencia del municipio v por ello se
preftende gue en el participen el mayor nimera posible de adolescentes.

Los destinatarios son  adolescentes entre 12 y 16  afios, afios inclusive, pertenecientes o
unidades familiares empadranadas en el municipio.

Ambos arganos de participacion coinciden en:

Estas actividades se padrdn ubicar en las instalaciones municipales de los CRIAS {Centros de
Recursos para la Infancia y la Adolescencia) José Soramogo, sito en la Calle Coslada N2 14 v
Mario Benedetti, sito en la Avenida de Somorrestro N2 193, En funcian de la programacidan, |as
actividades se podran trasladar a otros eguipamientas y espacios municipales,

Los participantes podran incarporarse durante fodo el curso escolar siempre que existan
plazas disponibles, Las aclividades tendrin lugar, segtn el horaric gue se establerca, entre el
primer sabado de septiembre y el altimo de junio, en horaric de mafiana o tarde.  El
Ayuntamiento podra fijar el horario de las sesianes,

La programacion regular de estas actividades |0dicas se vera interrumpida durante los

perindos de vacaciones escelares de navidad v semana santa, siguicnde el calendario escolar.

La rativ por monitor/a serd de entre 15-20 participantes. En el caso en gue se supere este
numero la empresa debera dotar la actividad can monitor ¢ moniteres suplementarios, hasta
un maxime de 40 participantes o dos monitores/as para la actividad de Mesa y Foro, En caso
de contar can nifios/as de necesidades educativas especiales [NEE), se acordara, segun las
caracteristicas del menor, el tipo de apoyo o |a reduccion del ratio en el grupo. En ningdn caso
habra mds de dos menores con NEE por grupo

3. CID] {Centro de Documentacion e [nformacion Infantil) y Actividades Complementarias

Los profesignales del CIDI se encargaran, de la atencion al piblico en general v de las familias
de les nifios/as participantes. Asi mismo, del proceso de inscripcion, seguimiento v
actualizacion de la aplicacién informatica propia de la concejalia asi como de  otros
instrumentas v documenlacion que conjuntamente se valoren como necesarios,



Los Centros Mullifuncionales “losé Saramagn” v “Maric Benedeti” cuertan cen  una
Biblioteca vy Centro de Documentacidn sobre la Infancia v Adolescencia que agluting
informacidn y dacumentacion especializada en Infancia y Adolescencia, dirgida tanta a
nifiosfas como a profesionales, asociaciones y persanas interesadas en el tema, desde esta
gisponikilidad de fondo documental , se deberd de crear actividades que fomenten el interés
por la animacian a la lectura y se favorezca el préstama ¢ intercambio de libros.

Los mengres participantes en los diferentes programas, seran animadas a integrarse tambien
en aquellas actividades que realice el Ayuntamiento, para fomentar el desarrolio de
proceses de participacidn infantil y adolescente.

Estas actividades, de realizacién obligatoria, serdn al mengs: Dia de la Infancia y [a
Adolescencia, Actividades de Mavidad y Reyes, Conmemoracidn del Dia de los Derachos de |3
Infancia, Desfile de Carnaval, etc. ¥ para Hevarlas a cabo se deberd contar con un nlmers
suficiente de personal,

Asimismo, se incluirdn en la programacion general las tareas y acciones de interés municipal y
supramunicipal, que se vinculen a los ohjctivos sociceducativos v de ciudadania de este
programa (Dia de fa mujer, Dia de la tortilla, lornadas de diversidad, Programa de mayores,
arciones de diferentes drganos de participacion...)

4. Actividades familiares.

Se favorecerd |3 creacién de un espacie de punto de encuentro can familias y la creacidn de
grunos de trabajo gue favorezean el desarrolle ¢ la parlicipacidn de las familias en las
actividades que agrupan este contrato.

Cstos grupos de trabajo, se  podran ubicar en las instalaciones municipakes de los CRIAS
{Centros de Recursos para la Infancia y la Adolescencial José Saramago, site en la Calle Coslada
N2 14 v Maorio Benedett!, sito en la Avenida de Somorrostro M2 193, En funcidn de la
programacitn, las actividades se podran trasladar a olros equipamientas y espacios
municipales.

5. Programa Sociceducativo para menores en riesgo vy conflicto social,

» {SEC [Centro Sacioeducativo Comunitario).
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El abjetivo de este servicio es poner en marcha acciones de desarrallo camunitario gue
faciliten la participacion social de la infancia v la adolescencia que reguieren, por una parte de
la defensa de sus derechos y por otra la atencian, tante a sus necesidades por déficit /o
situaciones de riesgo social. Con estas acciones se quiere favorecer el desarrollo de habilidades
basicas de relacion y comunicacion, aumentar |a autoestima de los nifios/as v adolescentes y
la motivacion de logra, el impulso de aptitudes v habilidades de aprendizaje basicas sin olvidar
el poder generar e incrementar en las familias, a traveés del trabajo con ellas, actitudes
positivasy mejorar en | calidad del entorno de los menores.

Los destinatarios serian menores de G a 12 afios v de 13 a 17 afios de edad, residentes en al
municipia. Estas actividades se ubicardn en las instalaciones de los CRIA o en otras
instalaciones municipales.

Los grupas funcionaran entre el primer dia lective de septiembre v el Oltimo de junio, de lunes
a jueves. La programacion regular de este programa se  wverd interrumpida durante los
periodos de vacaciones escolares de navidad v sermmana santa, sipuiende el calendaria escolar,
Los dias establecidos como no lectivos en el calendario escolar, habrd actividad, excepto que
desde 2| Ayuntamiento, se establezca otra posibilidad. Mo obstante, podrd modificarse el
calendario por parte del Ayuntamienta, en funcién de criterios de mejora de la calidad del
servicio y adecuacidn a la demanda. Durante los pericdos vacacionales, se podra afertar unz
programacidn especial para los participantes.

La ratio mdxima por grupo serd de 10 participantes. En caso de cantar con nifiosfas de
necesidades educativas especiales (MFF), se acardard, segin las caracteristicas del menar, el
lipe de apoyo o la reduccidn del ratio en el grupo. En ningln caso hahrad mas de dos menores
con MEE por grupo.

Las participantes serdn seleccionados v derivados por el centro de Servicios Sociales del
municipic.

TERLCERA. HORARIO DE LOS PROGRAMAS

El Ayuntamiento, fijara el horario definitive de los servicios, pudiendo sufrir variaciones en
consonancia can la demanda que se produzca. Asimisme el nimero total de grupos ofertados
con independencia de su edad, serdn fijados por el persanal técnico del Ayuntamiento
pudiendo ser reducidos o ampliades en consonancia con la demanda que se praduzca,



A modo orientativo, se propone el siguiente horario:
1. Programa de Promocion de la Infancia y la Adolescencia.
. Actividades lidicas y socio-educativas de Infancia,

Al menos 12 grupos de actividad, con una duracion de 1 hora y media por grupo vy dia,
dos veces par semana.

v Club de Ocio Adolescente,

Al menos 3 horas de actividad, un dia a {a semana ¥ 1 hora de programacion a la
quincena.

2 Actividades Viernes

Al menos 8 grupos de actividad, con una duracidn de 1 hara y media por grupo v dia
(viernes), 1wey parsemana.

2. Pragrama de Participacion Infantil y Adolescente.
Al menas 3 horas de actividad, un ¢dia a la guincena.
3. CIDI [Centro de Documentacian e Infarmacion infantil) y Actividades Complementarias.

&l menas 24 horas semanales entre los dos centros, distribuidas en- horaro de
mafiana y tarde.

4, Actividades familiares

Ab menos 8 horas mensuales entre los dos centros, distribuidas en horario de
mafiana y tarde.

5. Programa Socioeducativo para menores en riesgo y conflicte social. CSEC {Centro
Socioeducativo Comunitario).

Al menos 7 grupos de actividad, con una duracidn de 2 hora y media per grupo y dia,
dos veces por sermana.
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Para la coardinacian vy apoyo general a todas |as actividades, el adjudicatario deberd al menos
destinar 10 horas semanales,

RESUMEN HORAS SEMANALES FOR ACTIVIDAD

ACTIVIDAD HORAS INTERVENCION (*}

B 24 ]

CSEC 38

FORD Y WESA a4
ACTIVIDAD DE VIERNFS 16

SALA VERDE 28
TSALA AMARILLA 16

SALA NARANIA 8 ]
CLUB DE OCIO ' 10

ACTIVIDADES FAMILIARES 2

APOYO Y COORDINACION 10

PROGRAMACION 35.5

TOTAL ' 191.5 ]

(*}Las horas de intervencitn incluyen (tiempo de preparacién de actividad, tiempo de
intervencian directa en sala, tiempo de cambio de grupo y tiempa de cierre de centra)

El adjudicatario, podra planificar un horario alternative a este, justificandolo & incluyéndaolo en
su proyecto: Se deberd especificar el nimero total de horas del personal necesario para la
realizacion de las diferentes actividades, desglosando el persenal y nimere de horas para
cada una de ellas.
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CUARTA. PERSONAL OF LGS PROGRANAS

El adjudicatario realizara como minime las contrataciones necesarias para el desarrollo
adecuado de todas las actividades, st bien pedrd incrementar el nimero si lo considera
conveniente como mejora, acogiendose al menos a las condiciones de Convenio Colectiva
Estatal Ocio Educativo y Animacian Sociecuttural.

A motdo de propuesta, e refleja el siguiente personal:

PUESTO IORNADA LABORAL
COORDINACCION 385
MOMITOR/A | 28
MONITOR/A 27
MONITOR/ A 26
T MONITOR/A 24
— oS T
MONITOR/A 12
MONITOR/A 12
TOTAL 1515

tos monitoresfas tendrdn la tilulacidn oficial de Monitor/a de Ocio y Tiempo Libre o superior
refacionada con el trabajo a desarrallar y experiencia acreditada en pusste similar.

Funciones de |osfas monitoresfas serdn;

« Lllevardn a cabo  todas  las funcipnes inherentes 3 los senvicios asignados:
prograreacidn, puesta en marcha v evaluacidn del proyects, control de  los
participantes, desarrolle de las acthvidades en cada centro w/u servicio al que se
destine v actividades con familias, segln cada caso.
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Funciones del coordinador o coordinadora:

Debera de existir una persona responsable gue coordine todos los programas v el equipo
humana, con una fitulacidn minima de Coordinador/a de Ocio y tiempo Libre, Técnico de
Anirmacion Sociocultural (TSOC) o titulaciones similares o superiores, siempre gue tengan
relacion cen las tareas a desempefiar v capaciten para las funciones de organizacion,
coordinacion y gestion. Deberd contar con experiencia acreditada de un afio, al mengs, en
coordinacion de eguipos en programas de Infancia v Adolescencia.

Coordinard todos los equipos de trabajo, serd interlocutar/a con los servicios técnicos de la
concejalia, responsable tltimafa de la programacion, sezuimiente, supervisidn, evaluacion de
programas {independientemente del trabajo en este mismo sentido realizade por técnicos/as
de |la concejalia), coordinara la memora de cada proyecto, dard atencidn a las familias v al
publico en general y gestionard y mantendrd actualizada la aplicacian informatica. Deberd de
infermar puntualmente a la empresa v a la Concejalia de los canflictos, problemas, incidencias,
gue puedan ir surgiendo, para la mads pronta selucidn de los mismos,

En caso del inicio de |as actividades v en cada sustitucian de persanal, el adjudicatario deberd
consultar con el Ayuntamiento las propuestas de persanal, que deberan ser acerdes en cuanto
a curriculum con lo contemplado en el pliege, quedando supeditadas a su visto buena.

Todo el personal dependerd exclusivamente del adjudicatario del servicio, que tendrd los
derechos y deberes inherentes @ su calidad de empresario, debiendo cumplir todas |as
obligaciones en materia de seguridad social. El contratista debera cumplir con |a legislacion
vigente incluido el convenio del sector. Asimisme, el cantratista facilitara, siempre que sea
solicitado por los servicios municipales, Loda la informacion gue permita comprobar la
situacien de la plantilla,

La empresa, antes del inicio de las actividades, deberd de aportar el curriculum  vitae dal
persenal propuesto, para su valoracion por el equipe técnico municipal responsable, que
podrd estimar favorable o desfavorable la propuesta en cuyo caso la empresa deberd
presentar otros profesionales en un plazo de 72 horas.

QUINTA. PROGRAMACIGN

La programacion debe de ser diferente v variada para cada uno de los servicios y adaptada =3
las intereses de sus participantes y asi poder disfrutar de actividades diversas.

La programacion debe de incluir la posibilidad de realizar actividades fuera de los centros

13



{visita 3 diferentes recursos municipales, piscina municipal, bibioteca, pargues..y asl camo
alternalivas para los nifios/as que par edad u otras circunstancias, no pudieran participar en
estas actividades.

independientemente del programa gue se ejecute, y respetande los objetivos y contenidos
oravistos, deberd de inciuirse transversalmente en las actividades, |3 educacian en valares
comn k2 solidaridad, igualdad de género y el respeto 3 1a diversidad (por discapacidad,
nacionalidad, etnia, idioma, religion, género ete.), conforme a la Constitwcidn Espafiola v
demias leyes vigentes. Asimisma, deberdan  abordarse los proyectos desde el fomento de la
participacion activa de la infancia ¥ adolescendcia en su elaboracion, ejecucion v evaluacion.

Toda la programacion deberd de aplicarse a fravés de una metodologia activa, participativa e
integradora.

La programacian de las actividades de los drganos de participacidn infantil y del club de acio
adolescente, deherd de contemplar la realizacidn de excursiones de dia o con pernocta fuera
del municipio. En estos casos, si fuera necesario, el coste del transporte y entradas a recintos
padra repercutir en tas familias, como un gasto extraordinario y voluntarig, siempre gue asilo
autorice el ayuntamiento a través de la concejalia responsable del seguirmienta.

SEXTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

LA EMPRESA ADJUDICATARIA SE COPMPROMETE A

» El adjudicatario esta obligado al cumplimiente del contrato con estricta sujecion al
Pliega, 3 fa mejora que en su caso se contenga en su oferta y en las érdenes gue se den
por parte del Ayuntamfento para la mejor prestacion de los servicios.

+ Eiadjudicatario sera el encargado de realizar las contrataciones del personal necesario
para el desarrollo de los programas y servicios contratados, sin que pueda exstir
ninguna vinculacion laboral entre los/as trabajadores/as y el Ayuntamiento del Real
sitio e San Fernando de Henares,

¢ La empresa adjudicataria proporcionard a tode el personal el accese a la formacion
necesaria para su reciclaje ¥ mejora de g calidad de atencidn, sin que ello pueda
incidir en 2 normal funcionamiento de los programas objetg de este contrato en
cuanto a dias y horarios de apertura y nimere de profesionales
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= Eladjudicatario deberd subrogar a los protesionales que figuran en el Anexo.

s k| adjudicataria debera cubrir igualmente las actividades extra que se realicen fuera de
horarios regulares, de acuerdo con la propramacion y necesidades del servicio, (en
cada casa deacuerdo can el Ayuntamienia).

= Eladjudicatario serd el encargado de la gestion de todas las posibilidades que ofrece |a
aplicacidn informatica existente {www.criasanfer.com] para los servicios de |os
Centres de Recursas para la Infancia v la Adolescencia con la supervisidn del
Ayuntamiento.

e k|l adjudicatario, se compromete a sustituir, de manera inmediata, a cualguier
profesional, gue por cualguier causa tuviera gue ausentarse, todo cllo con
conocimiento de la cancejalia responsable del seguimiento.

s Atraves de la aplicacidn informatica, el adjudicatario dara a conocer al Ayuntamiento:
lz programacién trimestral de tedos los servicios; los listados de participantes v
asistencia actualizados; 13 programacién mensual dirigida a las familias |, aguellas
comunicaciones gue sean de interés parag los participantes asi como dar a  conacer
noticias sobre el desarrollo de las actividades que tienen lugar,

e El adjudicatario, entregara memoria final de cada programa, incluyendo evaluacion y
propuestas de mejora, en los 15 siguiente a su finalizacian.

*  la empresa proporcionard ademas a al Ayuntamientn, la  informacidn funcional,
econgmica vy estadistica mensual v aguella otra gque se le requiera, a efectos do
planificacion y evaluacidn: De cada actividad y servicio se claborara una ficha de
programacian v evaluacion,

»  Ademas, informara de cualquier cambio gue se vaya a producir en |2 programacion v
las maotivaciones del mismeo, condiciondndose dicho cambio al wiste bueno del
técnico/a del Ayuntamiento responsable de cada programa.

& Lo empresadebera de llevar el cantral del material dispanible para cada actividad v de
realizar las compras necesarias para ol desarrollo de actividades v talleres. Ademds,
debera de llevar el control de las instalacienes v del material del centro donde se
desarrollen las actividades, responsabilizandose de su buen usa v, en cualguier caso,
infermando de cualguier desperfecto o disfuncidn al Avuntamiento a través de la
concejalia encargada de su seguimisnta.

= Eladjudicatario, dentro de las actuaciones del servicio se encargara de |las inscripriones
a las actividades
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» Sprd obligacian del contratista mantencr en buen estado y reparar o reponer, en su
caso, las instalaciones y los hienes cedidos para el use, asi como el propio
equipamiento del adjudicatario, necesaric para la prestacién del servicio, obligandose
espedalmente a devolver, a la finalizacion del contrato, o entregadce en iguales
cendiciones a las de su recepaion original.

+ [l adjudicatario debera prever y aceptar a alumnosfas en practicas gue indique el
ayuntamiento, en nlmero y especializacién que faverezca su formacion y el trabajo de
cada actividad.

= La empresa adjudicataria contratard un seguro de responsabilidad civil que cubra
dafios personales, materinles, perjuicios consecuthvas ¥ tode tipo de gastos con un
limite da-300.000€ para la cobertura de las actividades del contrato, asi como un
seguro de accidentes para los menpres participantes con unas coberturas de muerte o
invalidez de 12.000 £, como minimo, cada una y asistencia medica ilimitada por parte
de ta Cia. Aseguradora, en casae de accidente,

» Entoda difusién poblica o referencia a los programas abjeto de este contrato, se hard
mencidn expresa a la titularidad del servicio (Ayontamiento de 5an Fernando de
Henares, Concejalia de Infancia v Adolescencia o la que se establezcan en cualguier

Momets).

+ En los momentos en lgs que no sea posible prestar por parte del ayuntamiento el
servicio de conserjeria, la empresa adjudicataria se hard respansable de la correcta
apertura /o cierre de los centros donde se realizan 1as actividades,

ELAYUMNTAMIEMTO SE COMPROMETE A

» El Ayuntamiente cedera para ¢l desarrollo de los programas de este contrato ef uso de
las dependencias ubicadas en gl Centro “losé Saramago” sito en la of Costada N2 14 y
en el Centro Multifuncional “Mario Benedetti® sito en la Avd/ Somorrastro NE 193,
cubrienda  asimismo  ef Ayuntamiento les  gastos  de mantenmimicnto v
acondicionamients de los mismes {reparaciones, suministros de fug, agua, telefono,
limpieza, etc.). También se facilitard, &n su caso, el uso de otros locales en el municipio
cuanda la realizacien de actividades previstas asi 1o requiera,

+  Asi mismo, el Ayuntamiento cederd el uso de los hienes rmuebles, tecnicos v del
material existente al dia de la fecha en las instalaciones, previa confeccion de
imventario, pudiendo ampaliarlos v reponerios previo acuerdo de ambas partes vy
segun la disponibilidad presupuestaria existente en cada ejercicio economico.
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= [l Ayuntamientc mantendra informada a la entidad de los programas o proyectos
municipales gue afectaran o tuvieran relacion con el programa objeto del presente
contrato

+ El ayuntamiento nombrard unfuna profesional prepio para seguimiento de los
proyectes, gquien se coordinard con el responsable gque designe la ernpresa
adjudicataria para este fin.

»  Se constituird una Comision Mixta de Coordinacidn y Seguimiento del Cantrato, que se
reunira, al menos, una vez al trimestre, convocandase par la Cancejalia firmante del
mismo con sicte dias de antelacion. La Comision podrd reunirse extraordinariamente o
petician de cualguiera de las partes por razones de urgencia e importancia.

» Esta Comision estard presidida por el concejalf/a de Infancia v Adolescencia o perscna
en guien el delegue y participaran, el coordinador/a y los/as técnicos/as responsables
de cada centro o servicio; por parte de la empresa lormardn parte de esta comision la
persona designada por el adjudicatario v el/la coordinadar/a de cada centro o servicio,

e El Ayuntamiento podrd encargarse de las gestiones necesarias cuando el desarrollo de
alguna de las actividades programadas reguiera la contratacidn de un servicio can un
tarcero

& Sera el Ayuntamienta, el encargado de la coordinacion y gestién de |a publicidad,
asl como de difundir 1as actividades en general , salvo mejora al contrato.

= A |3 hora de realizar actividades cn colaboracion con atras Areas Municipales,
serad el ayuntamiento a través de |a cancejalia la encargada de la coordinacian con
estaz areas.

« El Ayunfamiento proporcionara a la empresa encargada del desarrollo de este
contrato, las herramientas de trabajo necesarias para la recogida de datos v
presentacion de programaciones y evaluaciones de cada actividad, asi comao las fichas
deinscripcion, autarizaciones, ete,

SEPTIMA. CONTROL DEL SERVICIO

Fl cantrol de los servicios, corresponde dentro Al ayuntamiento al Area de Infancia v
Adolescencia, a traves de sus responsables, guienes tendrin acceso a todas las instalaciones
en las gue se estén desarrollando las actividades, v a toda la informacion refarente a las
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misimas.

La empresa adjudicataria, asignard a una persena responsable de este contrato, que se

coordinard la persona o personas respansablefs que el Ayuntamienta designe.

San Fermnando de Henares, 0% de mayo de 2017

b

Maria Gomez Ruiz | Alvaro Revilla Castro
Fducadeora Area de Infancia y Adolescencia Coordinador Infancia v Adolescencia
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