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PUBLICACION DEL CUESTIONARIO Y LA PLANTILLA DEL UNICO EXAMEN FASE DE
OPOSICION DE LA BOLSA DE EMPLEO TEMPORAL PARA LA COBERTURA DE PUESTOS DE
TRABAJO DE OPERADOR/A INFORMATICO/A EN EL AYUNTAMIENTO DE SAN FERNANDO
DE HENARES.

CUYAS BASES ESPECIFICAS FUERON APROBADAS MEDIANTE DECRETO DE LA CONCEJALA-
DELEGADA DE RECURSOS HUMANOS, REGIMEN INTERIOR, MODERNIZACION, SEGURIDAD |,
EMERGENCIAS Y TRAFICO NUMERO 2024DECR001625 , 5§ DE AGOSTO DE 2024 Y FUERON
PUBLICADAS EN EL BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID NUMERO 216 , DEL 10 DE
SEPTEIMBRE DE 2024.

En la sesién celebrada el dia 4 de noviembre de 2024 por el Tribunal de Seleccién se
adoptaron los siguientes acuerdos:

PRIMERO. Publicar el cuestionario (Anexo | ) y la Plantilla de respuestas ( Anexo Il) del Unico
examen fase de oposicion de la bolsa de empleo temporal para la cobertura de puestos
de trabajo de operado/a informdtico/a en el Ayuntamiento de San Fernando de Henares.
De conformidad con la cldusula séptima de las Bases reguladores Especificas.

SEGUNDO. Conceder un plazo de tres dias naturales desde el dia siguiente de la
publicacién para formular alegaciones sobre el contenido de la prueba y la plantilla
correctora. De conformidad con la cldusula séptima de las Bases Reguladores Especificas.

El Secretario del Tribunal

Rubén Miguel Sanz

Anexo |

=
h=]
S
I
2
=
5]
>
)
S
o
e
5
>
@
2]
o
2
5
;S
©
)
o
N
=
-]
I
o
il
o]
£
.2
=]
&
o
o
13}
S
[a]
=
3
h=]
K
>
<
O
<
Q
2
£
S
<
S
S
<
I
<
e
€
a
¢
I°)
e
S,
]
£
S
2
=
]
=3
=
=
i =
2
S
o
o
5
©

c
()
o
]
c
Q
£
3
Q
o
o
Ko}
k=l
k=]
©
k<]
2
k)
[=
Q
g
=}
©
©
(]
Qo
Q
3
Q.
£
o
[&]
I
£
k=
=
o
o
L
=
O
E=1
(5}
Q
[
]
c
Q
£
3
Q
o
©
o)
h=l
©
o
2
ko]
298
R
sy
Qoo
[sh )
Oog®
(50
j= =
S8¢c
1%}

md)
o83
cEO
SEF
Eca
8«5
g%
°es
%99
wo o

AYUNTAMIENTO DE SAN FERNANDO DE HENARES




DOCUMENTO
DOCUMENTO ANEXADO

ORGANO REFERENCIA
PERSONAL PERS2024000549

Cadigo Seguro de Verificacion: 9bff23a4-dfa2-45dd-8341-

70c391ffd2fb

Origen: Administracion

Identificador documento original: 1227345
Fecha de impresion: 06/11/2024 12:08:08
Péagina 2 de 13

FIRMAS
1.- MIGUEL SANZ RUBEN - - 05/11/2024 13:17:27

1.

a)
c)
- a
i )
2'c
=}
£a
o2 b)
€E
g8
S3 c)
o
ge
£z
|0
£8 4
L5 .
58
TO
g
EOJ
g8
25
Q.
E&’ a)
S8
g8 b)
c
£5
B C)
32
=K%
8
=
83
mwg
o®
Hez
Q0
SEQ
39
¥8%
w> g
ge
88sg
255
&5
£3Eg 5.
T58
Heod
L343
Zos59
<OTE
NEEg
wsa—
5836
Ec88
ZcE0
wo<sxg
EECQ.
<38°
£ES89Y
Z°05T
283w
>0 -5
W T

La aprobacion de las Ordenanzas Municipales corresponde:

a) al alcalde
b) Pleno

c¢) al alcalde, previo informe del Pleno

El nombramiento de los tenientes de alcalde corresponde:

a la Junta de Gobierno Local

al alcalde

al Pleno

Los concejales de los Ayuntamientos seran elegidos por:

los vecinos del municipio

los habitantes del municipio

el alcalde

El padrén municipal es un registro:

civil

administrativo

no es un registro

Quien viviera en varios municipios debera inscribirse:
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AYUNTAMIENTO DE SAN FERNANDO DE HENARES
que que aparece en la cabecera.

a) en aquel por el que opte
b) en aquel en el que viva mas tiempo al afio

c) en aquel en que haya vivido con anterioridad

6. ¢Cual de las siguientes opciones es un protocolo de capa de transporte en el
modelo de interconexion de sistemas abiertos OSI?

a) HTTP
b) FTP
c) TCP

7. ¢Cual es la direccion IP reservada para la red local (localhost)?
a) 255.255.255.0
b) 192.168.0.1
c) 127.0.0.1

8. ¢Cuadl es el propoésito del protocolo DNS en las redes?

a) Resolver nombres de dominio en direcciones IP
b) Resolver el trafico de red

c) Resolver el encaminamiento IP

9. ¢Cuadl es el propésito principal del Directorio Activo de Microsoft en un
entorno de red?

a) Gestionar usuarios y recursos de red
b) Realizar copia de seguridad de las carpetas netlogon y sysvol

c) Enrutar el trafico de red

10. ¢ Qué es un bosque en el contexto del Directorio Activo de Microsoft?
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a) Un conjunto de servidores web
b) Un conjunto de servidores de bases de datos

¢) Un conjunto de uno o mas dominios que comparten una configuracion
comun

11. ¢ Cual es la ventaja del protocolo HTTPS sobre HTTP?

a) No necesita una conexion a internet
b) Cifra la comunicacion entre el cliente y el servidor

c) Permite la transferencia en segundo plano

12. ¢ Qué puerto utiliza HTTPS de forma predeterminada?

a) No utiliza ningun puerto

b) 443

c) 21

13. ¢ Qué es una maquina virtual?

a) Un entorno de sistema operativo simulado que se ejecuta en un servidor
fisico

b) Un software de antivirus

¢) Un dispositivo fisico que se transforma en logico

14. ; De los siguientes tipos de software, cual utilizarias para virtualizar un
servidor?

a) Google Chrome
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datos

b) Office 365
c) VMware ESXi

15. ¢Qué medida preventiva puede ayudar a proteger un sistema contra un
ataque de Ransomware?

Desactivar las actualizaciones automaticas
Utilizar contrasefias fuertes y seguras

Copias de seguridad regulares de los datos importantes y seguimiento y
recuperacion de ficheros de estas

16. En el directorio /etc de un sistema Linux
a) Se almacenan ficheros de configuracion del sistema

b) Se almacenan los resultados de la extraccion, transformacioén y carga de

c) Residen los ficheros temporales de la ejecucion de programas

17.Se esta realizando una auditoria de seguridad en unos de los servidores
Linux, y le preguntan donde se estan guardando las contraseiias encriptadas de
los usuarios, en:

a) /etc/users
b) /etc/passwd
¢) /etc/shadow

18.¢Cual de las siguientes afirmaciones describe correctamente las bases de
datos NoSQL?

a) Las bases de datos nosql organizan la informacién en tablas y relaciones
estrictas, similares a las bases de datos relacionales tradicionales.

b) las bases de datos nosql estan disefiadas para manejar grandes volimenes de
datos no estructurados y permiten flexibilidad en el modelo de datos.

c) las bases de datos nosql solo son adecuadas para aplicaciones pequefias y de
bajo rendimiento.

19 ¢ Qué herramienta se utiliza en Windows para crear una imagen del sistema?
a) Administrador de tareas
b) Editor de registro

c¢) Centro de copia de seguridad y restauracion
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20 ;Qué tipo de copia de seguridad es aquella que solo copia los datos que han
variado desde la ultima copia de respaldo realizada, sea del tipo que sea?

a) Copia de seguridad en espejo.
b) Copia de seguridad diferencial.

c) Copia de seguridad incremental

21. En un sistema gestor de base de datos relacional, ¢ cual es la propiedad que
garantiza que cada valor en una clave externa siempre apunte a una fila valida en la
tabla correspondiente?

a) normalizacion de datos

b) integridad referencial

c) atomicidad de datos

22. Segun la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, ¢ cual de los siguientes derechos
se regula en su articulo 13?

a) derecho de acceso
b) derecho de rectificacion

c) derecho de supresion (derecho al olvido)

23. ; Como denominamos al conjunto de politicas, procesos, roles, software y
hardware necesarios para gestionar, crear, distribuir, almacenar y revocar
certificados digitales basados en criptografia de clave publica?

a) infraestructura de clave publica (PKI)
b) autoridad de Registro (RA)

c) autoridad de certificacion (CA)

24. ;Cual es la funcion principal de una puerta de enlace en una red?
a) asignar direcciones IP
b) enviar y recibir correos electrénicos

c) conectar redes diferentes

Este documento es una copia auténtica del documento electrénico original. Compruebe la autenticidad del documento en
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que que aparece en la cabecera.
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b) Cortana.

a) 255.0.0.0
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que que aparece en la cabecera.

a) gpresult /R
b) gpfixup /v
c) gpupdate /force

25. ;Cual es la sentencia SQL correcta para eliminar una tabla llamada "ventas"?
a) DELETE ventas;

b) DROP TABLE ventas;

c) REMOVE ventas;

26. ¢ Cual de los siguientes comandos se debe ejecutar para que se vuelva a aplicar
la configuracion de directivas en el equipo?

27. ¢ Cual de estas afirmaciones es correcta sobre la proteccion del puesto de

a) la obligacion de bloquear la sesion al ausentarse del puesto de trabajo

b) la obligacion de notificar de cualquier incidente de seguridad relacionado con el puesto

c) todas las anteriores

28 ;Cual de las siguientes afirmaciones es correcta, con respecto a los equipos
Thin Client?:

a) También son conocidos como equipos pesados.
b) Solo pueden ejecutar software libre.

c) También son conocidos como equipos ligeros o livianos.

29. ; Qué caracteristica opcional de Windows 10 permite proteger las unidades de
disco descartando cambios en la configuracién al reiniciar el equipo?

a) Filtro de escritura unificado (UWF).

c) OneNote for Windows 10.

30) ¢ Cual es la mascara de red por defecto de una direccion IP clase A?
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b) 255.255.0.0
c) 255.255.255.0

b) Network address translation (NAT).
c) Zona desmilitarizada (DMZ)

31) ¢Cémo se denomina a la red perimetral que se ubica entre la red interna de una
organizacion y una red externa (Internet)?

32.; Cual de las siguientes afirmaciones sobre el acceso electrénico de los
ciudadanos a los servicios publicos es correcta?

a) El Esquema Nacional de Seguridad (ENS) y el Esquema Nacional de Interoperabilidad
(ENI) solo regulan aspectos relacionados con la proteccion de datos personales en los
registros electronicos.

b) Las Normas Técnicas de Interoperabilidad establecen los requisitos especificos para
asegurar la accesibilidad, autenticidad y conservacion de la documentacion electrénica en
la administracién publica.

c) La gestion electronica de los procedimientos administrativos no incluye el uso de
medios electrénicos para las notificaciones oficiales.
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que que aparece en la cabecera.

a) Seguridad légica

b) Seguridad fisica

33.¢Cual de los siguientes instrumentos facilita el acceso electronico de los
ciudadanos a las Administraciones Publicas mediante un sistema seguro de
identificacion y autenticacion?

a) Las sedes electronicas, que garantizan la comunicacion segura y el acceso directo a
servicios publicos de manera permanente.

b) Los canales de acceso fisicos, que permiten a los ciudadanos realizar tramites en
persona en oficinas administrativas.

c) las infraestructuras de red privada, que estan destinadas exclusivamente a la
comunicacion interna entre administraciones sin intervencion ciudadana.

34. ;Qué tipo de seguridad se ocupa de la proteccion fisica de los recursos de un
centro de procesamiento de datos (CPD)?

c) Seguridad de la informacion

35. ¢ Cual de las siguientes afirmaciones es correcta sobre los sistemas operativos
Unix y Linux?

a) Unix y Linux son sistemas operativos exclusivos para dispositivos moéviles.

b) Linux es una variante de Unix de codigo abierto, ampliamente utilizada tanto en
servidores como en dispositivos personales.

c) Solo los sistemas operativos Windows permiten la administracién de multiples usuarios

36. ¢ Cual es el objetivo principal del proceso de normalizacién en el disefio de
bases de datos?

a) Reducir la redundancia y evitar la inconsistencia de datos dividiendo las tablas en
estructuras mas simples.

b) Aumentar el tamafio de las tablas para permitir mayor almacenamiento de datos no
estructurados.

c) Crear un modelo fisico que permita la mayor velocidad de acceso a cualquier tipo de

37. ¢Qué estructura de programacion es adecuada para ejecutar un bloque de
cédigo repetidamente hasta que se cumpla una condicién especifica?

a) La instruccién condicional, que permite tomar decisiones en el flujo del programa.




DOCUMENTO
DOCUMENTO ANEXADO

ORGANO REFERENCIA
PERSONAL PERS2024000549

Cadigo Seguro de Verificacion: 9bff23a4-dfa2-45dd-8341-

70c391ffd2fb

Origen: Administracion

Identificador documento original: 1227345
Fecha de impresion: 06/11/2024 12:08:08
Péagina 10 de 13

FIRMAS
1.- MIGUEL SANZ RUBEN - - 05/11/2024 13:17:27

parametros.

métodos.

amenazas.

Este documento es una copia auténtica del documento electrénico original. Compruebe la autenticidad del documento en

la direccion https://bpm.ayto-sanfernando.com/OAC/ValidarDoc.jsp?idioma=es - Utiliza el 'Cédigo Seguro de Verificacion'

AYUNTAMIENTO DE SAN FERNANDO DE HENARES
que que aparece en la cabecera.

b) El bucle, que permite la repeticion de un bloque de cddigo mientras una condicion sea
verdadera o hasta que se cumpla una condicion.

¢) La funcién, que organiza el cédigo en bloques reutilizables, pero no permite la
repeticion automatica.

38.¢Cual de los siguientes conceptos es fundamental en la programacion orientada
a objetos y permite la creacion de nuevas clases a partir de clases existentes?

a) La sobrecarga, que permite que dos métodos tengan el mismo nombre pero diferentes

b) La herencia, que permite que una clase derive de otra, heredando sus atributos y

c) Los patrones de disefio, que son soluciones estandar a problemas comunes en el
desarrollo de software.

39. ¢ Cual de las siguientes caracteristicas es tipica de una arquitectura de sistemas
cliente/servidor?

a) Todos los componentes de la aplicacion se ejecutan en el cliente, lo que reduce la
carga en el servidor.

b) La logica de negocio se divide entre el cliente y el servidor, permitiendo que el servidor
maneje las solicitudes y el cliente gestione la interfaz de usuario.

c¢) La arquitectura cliente/servidor es exclusivamente utilizada para aplicaciones de
escritorio y no se aplica a servicios web.

40.; Cual de las siguientes actividades es esencial para el mantenimiento y
reparacion de un sistema operativo?

a) Actualizar regularmente el software de seguridad para proteger el sistema contra

b) Desinstalar cualquier programa que no se haya utilizado en mas de un afio.

c) Cambiar la contrasefia del administrador una vez al afio.
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PREGUNTAS DE RESERVA

1. ¢ Qué herramienta se utiliza comunmente para monitorizar y controlar el trafico en
una red de area local (LAN)?

a) Un servidor web
b) Un cortafuegos (firewall)

c) Un sistema de gestion de bases de datos

2. ;Cual es el proposito principal de Java EE/Jakarta EE?
a) Facilitar el desarrollo de aplicaciones web y de escritorio en entornos distribuidos.
b) Permitir el desarrollo de aplicaciones empresariales escalables, robustas y seguras.

c) Proveer soporte para aplicaciones méviles en Android.

3. ¢Cual de los siguientes protocolos forma parte del conjunto de protocolos
TCP/IP?

a) FTP (File Transfer Protocol)
b) SNMP (Simple Network Management Protocol)

c) ICMP (Internet Control Message Protocol)

Este documento es una copia auténtica del documento electrénico original. Compruebe la autenticidad del documento en
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4. ;Cual de los siguientes métodos es comunmente utilizado para proporcionar un
acceso remoto seguro a una red?

a) NAT (Network Address Translation)
b) VPN (Virtual Private Network)

c) DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

5.¢Cual de las siguientes caracteristicas es tipica de las redes locales (LAN)?
Opciones:

a) Se extienden por grandes distancias geograficas, como ciudades.

b) Utilizan principalmente conexiones inalambricas y moviles.

c) Conectan dispositivos dentro de un area geografica limitada, como una oficina o un
edificio.
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